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OBJETIVO:

Describir las diferentes configuraciones necesarias para poder conectar los distintos tipos
de clientes de correo existentes a la Infraestructura Exchange 2007.
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1 - OWA (Outlook Web Access), Acceso a la plataforma de mensajeria a
través de un navegador.

A- © IEnternet Explorer

URL: https://webmail.sanjuan.edu.ar/owa

¢ Favoritos I 5% (@ Sitios sugeridos v @ Galeria de Web Slice v

‘QMi:rosoftExchangc Outlook Web Access [ [ - v [ @ v Piginav Seguridad v Herramientasv @~ 2

& Internet | Modo protegido: desactivado $a v ®100% ~

Luego nos aparecera la pantalla de bienvenida de Office Outlook Web Access en donde
debemos ingresar nuestro usuario y contrasefia de la forma que indica la siguiente
pantalla:

/2 Microsoft Exchange: Outlook Web Access - Windows Internet Explorer

" . -—
77 Favoritos | 9% (@8 Sitios sugeridos ~ @] Galeria de Web Slice =

[g Microsoft Exchange: Qutlook Web Access ] l - v [ @ v Pdginav Seguridad v Herramientas v @@~ ”

e Sﬁ?ce Outlook:Web Access

Seguridad { mostr:

@ Equipo pdblico o compartido
@ Equipo privado

Usar Outlook Web Access Light

Dominio\nombre de usuario: [E=iclEy]

Contrasefia: sanssssanns

Iniciar sesidn

E Conectado a Microsoft Exchange
o por Microsoft Internet Security and Acceleration Server
fiorasoft Corporation, Reservados todos ks derechos.,

B & Internet | Moda protegido: desactivade 45 v ®100% -

Una vez colocado el usuario y contrasefia se debe oprimir Iniciar Sesién para acceder al
buzoén de correo del usuario.



latamsupport latamsupport - Outlook Web Access - Windows Intemet Explorer

- @ https:/webmall sanjuan.edu.ar owa’ v 0 |4y |x W& Live Search L2
= —

i Favoritos | ¢ @ Sitios sugeridos + @] Galeria de Web Slice +

S i »
| (& latamsupport latamsupport - Outlook Web Access | ‘ - v [ = v Paginav Seguridad v Herramientas v (@)~
Tr) Microsof
ji=.Office Outlook web Access L | ¥ Gotions | latamsupport latamsuppart - | Log o
Connected to Microsof: Exchange
Mail <& || Tnbox (7 Ttems) @ Help
S S stamsupport latamsupport. | 3inew - [H- B X B3- 4 Reply | E@Replyto Al | (3 Forward
[ calendar
(85 Contacts Search Inbox 2.y Prueba 1 desde afuera
& Deleted Ttems =
3 ot Arrange by: Date - Mewsst ontop = | o, reniied on 11/5/2008 8:40 M,
[ tmbox Yesterday David Sigalat [dsigalat@gmail com]
Ea Junk E-Mail {4 David Sigalat Thu:39PM | Sent: Thursday, November 05, 2009 8:40 PM
5 !!’:S Prueba 1 desde afuera To:  latamsupport latamsuppart
uihox (5 Federico Giampietri Thu8:32PM ¥
[ sent Items ne o
[ Tasks ; Desde Albardon
[ 13 Search Folders {4 Federico Giampietri Thu 7:08 FM 7
test 3
(@ Microsoft Exchange Thug:45PM 7
Undeliverable: RE: test 2
4 foiampietri Thu 6:27PM 7
test 2
(24 latamsupport lstamsupport Thu 6:15PM
ppo ppor
test
{4 Federico Giampietri ThuB:11PM 7
= test
=
E Calendar
Contacts
] Tasks
Documents
£ public Folders Items | to7of 7

Listo & Internet | Modo protegido: desactivado v B100% v



B - Mozilla Firefox

URL: https://webmail.sanjuan.edu.ar/owa

Archive  Editar  Wer lstuual Marcadores  Herramientas  Ayuda
i T 4 D .,
-(‘-i‘ - O X Ny L https://webmail sanjuan.edu.ar/owa L | |:" Google P|

| [ tSin titulo) [ [

Detenido

Luego se mostrara la pantalla de Accesso a Outlook Web Access Light, donde Access en
donde debemos ingresar nuestro usuario y contrasefia de la forma que indica la siguiente
pantalla:

$) Microsoft Exchange: O
Archivo Editar Ver Historial Marcadores Herramientas Ayuda

g:w" C 0 7 & _A https//webmailsanjuan.edu.ar/CookieAuth.dil?GetlogonZcurl=Z: ir=1 72 | [IGI] Google 2|

O E
@ Equipo privado

B Usar Outiook Web Access Light

Dominionombre de usuario: fElELETS N

Contrasefia:

Iniciar sesion

B8 conectado a Microsoft Exchange
Protegido por Microsoft Internet Security and Acceleration Server
© 2006 Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos.

Terminado webmail.sanjuan.edu.ar

Luego se debe hacer clic en Iniciar Sesién para poder acceder al buz6n de correo deseado
como lo indica la préxima pantalla.



2|

& Mail

=

Address Book

i3] options @ Log Off

Calendar From

FE contacts Federico Giampie. .

- latamsuppart lat. .
@ Deleted Items

04 orafts

[ tnbox

@ JurkE-Mail

[ sentltems

Click to view all folders &

&) Manage Folders...

[3Move X Delete

l 1

Subject
Re: test ene

Microsoft Office Qutiook Test Me...

Received ~ Size
11/6/2009 8:47 PM %698
11/6/2009 8:17 PM 6218

Page: 1 4 4 b kI

Terminade

3 Connected to Micrasoft Exchange

webmeail sanjuan.edu.ar



2 - CLIENTE POP3S/SMTPS - Acceso a la plataforma de mensajeria a
través de un cliente que soporte POP3S (pop3 seguro) y SMTPS (SMTPS
seguro).

A - @Mozilla Thunderbird.

Iniciar Mozilla Thunderbird y seguir el Asistente de cuentas paso a paso como lo
indican las siguientes pantallas:

Archivo  Editar  Yer Ir  Mensaje Herramientas  Ayuda

fg} - 4 q] d
Recibir Redackar Direcciones

Todas las carpetas i A ]
e Asistente para cuentas FX|

Configuracion de nueva cuenta

]

Para poder recibir mensajes, primero tiene que configurar una cuenta de correo o
noticias.

Este asistente recogera la informacion necesaria para configurar una cuenta de
corren o noticias, Si desconoce la informacion que se le pide, por Favor pdngase en .
contacto con el administrador del sistema o su proveedor de Internet, u

Seleccione el tipo de cuenta que quiere configurar: iFecto
eckn

ks

() Canales RS5 v blogs

O Email

() Cuenta de noticias

| Terminado Sigquiente > Cancelar

e — 3 .
4 Inicio T clientconfi g.. 45 Mozilla Thunderbird




X

Asistente para cuentas

Identidad

Cada cuenta tiene una identidad, que es |a informacion que le identifica a usted
ante otros cuando ellos reciben sus mensajes.

Introduzea el nombre gue quiere que aparezca en el campo "De" al enviar
mensajes (por ejemplo, "José Pérez"),

Su nombre: | Maombre Apellido |

Introduzea su direccion de corren electrdnica, Esta es la direccidn que utilizaran los
demas para enviatle correas a usted (por ejemplo, "usuario@ejemplo.net"),

Direccion de correo electrdnico: | kestlskami@sanjuan. edu. ar |

< Akrés ] [Siguiegte:bl [ Cancelar

Asistente para cuentas

Informacion de servidor

Seleccione el tipo de servidor enkrante gue esta utilizando,

@ por (O IMaP

Introduzea el nombre de su servidor entrante {por ejemplo, “"mail.ejemplo,net™),

Mombre del servidar: | mail.sanjuan.edu.ar |

Desmarque esta casilla para guardar el corren de esta cuenta en su propio
directorio. Esto hara que esta cuenta aparezca como una cuenta del nivel
principal, 5i no, Formara parte de la cuenta de la bandeja de entrada global en las
carpetas locales.

IJzat la bandeja de entrada global (almacenar en las carpetas locales)

Introduzea el nombre de su servidor saliente (SMTF) (por ejemplo,
"smtp.ejemplo.net™).

Servidar de corren saliente: | mail. sanjuan. edu. ar |

= Abras l ISiguiegte)l [ Cancelar




X

Asistente para cuentas

Mombres de usuario

Introduzea el nombre de usuario entrante Facilitado por su proveedor de corren
electrdnico (por ejemplo, "jperez").

Mombre de usuario entrante: | dotecmel-estlatam

Su servidor saliente (SMTPY, "mail. sanjuan.edu.ar”, es idéntica a su servidor
entrante; se usaré su nombre de usuario para acceder a él. Puede maodificar la
configuracion del servidor saliente eligiendo Configuracion de cuentas de correo v
noticias del mend Herramientas,

< Akrés ] [Siguiegte:bl [ Cancelar

E

Asistente para cuentas

Mombre de la cuenta

Introduzea el nombre por el que desea referirse a esta cuenta (por ejempla,

"Cuenta del trabajo”, "Cuenta de casa" o "Cuenta de nokicias").

Mombre de la cuenta; | testlatam@sanjuan.edu, ar

< Akras ] [Siguiegte>l [ Cancelar




Asistente para cuentas

X

iFelicidades!

Por Favor, compruebe que la informacion de debajo es correcta,

Mombre de la cuenta: testlatam@sanjuan. edu. ar
Direccidn de correa electrdnica; testlatam@sanjuan. edu. ar
Mombre de usuario entrante: dotecmetestlatam
Mombre del servidor entrante: mail. sanjuan.edu. ar

Tipo de servidar entrante: POP3

Mombre de usuario saliente: dotecmetestlatam

Mombre del servidor de correa saliente (SMTP):  mail. sanjuan.edu. ar

[]: Descargar mensajes ahora:

Pulse el botdn Finalizar para guardar estas configuraciones v salir del asistente de
cuentas,

[ < Afras ] [ Finalizar l [ Zancelar ]

Destiladar el check box descargar mensajes ahora, y oprimir Finalizar para concluir con
el Asistente.

Luego debemos ir al menu de Herramientas -> Configuracion de las cuentas...

Bandeja de entrada - Thunderbird

@
ar er Mensaje iyuda
7 08 e o
- = v - & - Asunta o remitente
Recbir  Redactar Direcciones Complementos -
Todas las carpetas « o Filtros de mensajes. .. &3 Remitente # | Fecha T =
1 & Carpetas locales B
= Bandeja de entrada
~ Mensajes no enviados
1 Papelera
Importar...
Consola de errores
~
El cliente de corree Meozilla Thunderbird es ahora mas petente que nunca.
Ahera es mas facil Y y i tu corree.
Prueba la diferencia. Thunderbird asta desarrallade y mantenicla por Mozilla L
una comunidad global que trabaja junta para hacer de internet un lugar mejar
para tados
Para respuestas a preguntas frecuentes, cansejos y ayuda en general, visita el
Centro de avuda de Thunderbird ~
3 Sinlesr: 0 | Tokal: 0
=
°
=

Paiabrasi7 | B Espafiol aifa

wil]




Debemos editar la configuracion del Servidor con los valores que se indican en la siguiente
pantalla

Configuracion de la cuenta E|

= testlatami@sanjuan.edu.ar

Configuracién del servidor

Configuracion del servidor

Copias v carpetas Tipo de servidor: Servidor de correo POP

Redaccion v direcciones Mombre del servidor: |mail.sanjuan.edu.ar | Puerto; Predet.: 995
Espacio en disco

Mombre de usuario: | dotecmeltestlatam |
Corren basura

Acuses de recibo Configuracion de seguridad
Sequridad

LUtilizar conexion segura:
(O Munca () TLS, siestadisponible (O TLS () 550
[+]: Usar idenkificacian sequra

= iZarpetas locales
Espacio en disco

Carren basura
Servidor de salida (SMTFP)

Configuracion del servidor

Comprobat si hay mensajes nuevos al iniciar

Buscar nuevos mensajes cada minutos

Descargar automaticamente los mensajes nuevos
[] pescargar sélo los encabezados

[] pejat los mensajes en &l servidar,

] vaciar papelera al salir

[ Afadir cusnta,.. Directario local:

| C:\Documents and Settings|AdministradoriDatos de |:|rDgrama'l,Thunderbird'l,Prof| Examinar...

[ Eliminar cuenta ]

[ Acepkar l [ Cancelar ]

Luego debemos editar la configuracion del servidor de salida (SMTP) como se indica en la
siguiente pantalla



= Bandeja de entr Configuracion de la cuenta
Archivo  Editar  Yer

[= testlatam@sanjuan.edu.ar

Configuracion del servidor saliente (SMTP)

N Configuracidn del servidor -
= - j . hto o remitente
Recitir Redactar D) Copias ¥ carpetas Sdlo es necesario especificar un servidor de correo saliente (3MTP), incuso si tiene varias
. cuentas de corren. Introduzea el nombre del servidor saliente que use més frecuentemente para
Redaccion v direcciones der al
Todas las carpetas acceder al corren, cha ~ m

Esparcio en disco

= I Carpetas locale Correo basura dotecmeltestlatam - mail sanjuan. edu, ar (Predeterminada) Afiadir. . E;'
A Mensaies no e Sequridad A
11 Papelera [= Carpetas locales

Esparin en disco

Correo basura

Descripdon: <sin especificar =
Mombre del servidor: mail,sanjuan.edu.ar
Puerto: 0
Morbre de usuario: dotecmeltestatam
Conexidn segura: Minguno

| >

Afadir cuenta...

S

%] leer:0 | Total: 0
2
=]
z

Pagina: 13 de 20 | Palabras: 7 |
*4 Inicio ]

Espafiol (alfab. internacional) |

Clic en Editar para configurar los valores del servidor SMTP de salida como lo indica la

siguiente pantalla:
Servidor SMTP X

Configuracian

Descripcian: | |

Mombre del servidar: | mail. sanjuan, edu, ar |

Puerto: | 537 Predeterminado: 25

Sequridad e identificacian

LItilizar nombre v contraseria

Mombre de usuario: | dotecmettestlatam |

Ltilizar conexidn segura;
) Mo () TLS, si estd disponible @_L

[ Acepkar l [ Cancelar ]




Luego oprimimos Aceptar y estamos listo para enviar y recibir email a través de este
cliente!

Cuando intente enviar o recibir el siguiente mensaje le aparecerd, debera configurar como
indica la pantalla siguiente y luego Aceptar esta configuracion.



o
B - &= Outlook Express y Windows Mail (Vista)

Iniciar Outlook Express y continuar con el Asistente para la conexion a Internet como se
indica a continuacion a través de las siguientes pantallas:

¥ Outlook Express = EE3

Archivo  Edicidén  Wer  Herramientas Mensaje  Ayuda #

W B .

> .

: Crear correo Enwiar yrec... Direcciones Buscar
=8 Outlook Express

Carpetas x ‘
I:;! COutlook Express
B@ Carpetas locales
B Bandeja de entrada Encontrar un mensaje... Identidades w
4 Bandeja de salida
{E Elementos enviados

Sugerencia del dia

Correo e
{3 Elementos eliminados Asistente para la conexidn a Internet Para ver los mismos datos
. £5} Borradar adjuntos en mas de un mensaje
& Su nombre de un grupo de noticias,
seleccione los mensajes
mientras presiona la tecla Ctrel.
Al enviar comeo electrénico, su nombre aparecerd en el campo De del mensaje ::gnanf‘l_:f] iEnmaiI m:z:(l‘i}i:ls-a]e ¥
saliente. Escriba su nombre tal p comao desea que aparezca, Y .
Mombre para mostrar. | Mombre Apelido
Grupos
Por gjempla: Jorge Lépez
Contactos ¥ b4 —
Contactos
o hay contactos que mostrar, Haga clic
en Contackos para crear un contacto
nuevo.
< Atrdg Siguiente >

@ Buscar Dersonas...

[ &l iniciar outlook Express, ir directamente a la Bandeja de entrada.

B Con conexidn




_!I

. WO B

Crear carreo Direcciones Buscar

]

Carpetas X
13 Outlock Express
7 Carpetas locales

B2 Bandeja de entrada

<&} Bandeja de salida

Encontrar un mensaje... Identidades v

i P —— i Sugerencia del dia
3 Elementos enviados Correo d o " -
(3 Elementos eliminades Asistente para la conexidn a Internet Fara ver los mismos datos
<8 Borradar A L. adjuntos en mds de un mensaje
Direccidn de correo electrnico de Internet de un grupo de noticias,
seleccione los mensajes
mientras presiona la tecla Ctel,
La diteccion de correo electronioa es la diressian que otras personas uliizarén para Haga dlic n el mend Mensaje y
envialle mensajes. ¥ '
Direceién de coneo electidnico: | testlatam@sanjuan. edu.ar
Grupos 8
P Par ejemplo: alguien@micrasoft.com
Conkackos = X
Contactos
Mo hay contactos que maostrar, Haga clic
&n Contactos para crear un contact
nuevo,
<fids || Siguiente> | [ Cancelar

B8 Buscar personas...

I aliniciar Outlook Express, ir directamente a la Bandeja de entrada.

B on canexicn

Crear correo Direcciones Buscar
]
Catpekas x
3] Outlook Express
= Carpetas locales
% Bandeja de entrads
%4 Bandefa de salida
££31 Elementos enviadas

Encontrar un mensaje... Identidades v

Sugerencia del dia

Correo e i i6
( Elementos elminados Asistente para la conexion a Internet Para wer los mismos datos
R R adjuntos en mds de un mensaje
B Borrador Hombre del servidor de comeo electrénico He un anupo de naticis,
seleccione los mensajes
mientras presiona la tecla Ctrl.
Haga clic en el mend Mensaje v
Mi servidor de coneo entrante es | POP3 B e iR e T
Servidor de corren entrante (POP3, IMAP o HTTP):
Grupos mail. zanjuan.edu.ar
El servidor SMTP s& utiiza para el correo saliente.
Servidor de correo saliente (SMIP);
mail sanjuan.edu.ar
Contactos x
Contactos
Mo hay contactos que mostrar. Haga clic
&n Contactos para crear Un cantacta
nueva,
<puss | Siguenie> | [ Cancelar

B puscar personas...

I aliniciar Outlook Express, ir directamente a la Bandeja de entrada.

@ Con conexidn




Crear correo Buscar

i

Carpetas x
%3] Outlook Express
=) Carpetas lacales

& Bandeja de entrada

E5 Bandeja de salida

Encontrar un mensaje... Identidades =

Sugerencia del dia x
A Elementos enviados . ”
(3l Elementos eliminados Asistente para la conexidn a Internet Para wer los mismos datos
. .. adjuntes en més de un mensaje
& Borrador Inicio de sesién del correo de Intemet T e oot
seleccione los mensajes
mientras presiona la tecls Ctrl.
Escriba el nombre de la cuenta w la contrazefia que su praveedor de servicios Intemet :’_‘? gcao':“_"'aﬁ::_l m;;;(?;_::alg ¥
Ie ha pioporsionado ¥ b
Hormbre de cuenta: | dotecmetestatam |
Grupos
Contrasefia ssssssses ‘
Recordar contrasefia
Si zu proveedar de servicios Intenet requiere autenticacion de contrazefia segura
[SPA) para tener acceso a su cuenta de coneo, active la casila de verficacion 'niciar
sesidn usando autenticacion de conlrasefia segura [SPA)”
] [riciar sesién usando autenticacion de contrasefia sequra [SPA]
Conkactos ¥ x
Contactos
Mo hay contactos que mostrar. Haga clic
en Conkackos para crear un conkacko
nusva, -
< Atrds H Siguiente > I [ Cancelar

@ Buscar personas...

I aliniciar Outlook Express, ir directamente a la Bandeja de entrada,

= can conexian

Crear carrea

S

Carpetas x
%3] Outlook Express
=) Carpetas lacales

& Bandeja de entrada

E5 Bandejs de salida

Encontrar un mensaje... Identidades =

Sugerencia del dia x
A Elementos enviados . ”
(3l Elementos eliminados Asistente para la conexidn a Internet Para wer los mismos datos
B Borrador

adjuntes en més de un mensaje
de un grupo de noticias,
seleccione los mensajes
mientras presiona la tecls Ctrl.

Escribid carrectamente toda la infarmacidn necesaria para configurar la cuenta, Haga clic En el mend !\_hansa]e ¥
en Combinar y descifrar.

5i desea guardar la configuracion, haga clic en Finalizar.

Grupos

Contactos ™ X
Contactos
Mo hay contactos que mostrar. Haga clic
en Conkackos para crear un conkacko
nusva,

<Atgs || Finalizar | [ Cancelar

@ Buscar personas...

I aliniciar Outlook Express, ir directamente a la Bandeja de entrada,

B con conexisn

Hacemos click en Finalizar para dar por terminada la primera parte de la configuracion de
la cuenta en Outlook express, luego accedemos al menu de Herramientas -> Cuentas y nos



aparecera la siguiente pantalla en donde seleccionamos las Propiedades de la cuenta
recién creada:

Cuentas de Internet

Todo | Coreo | Maoticias || Servicio de -:Iireu:tu:uriu:u| Agreqgar 2 |

Cuenta Tipa Conexidn [ Huitar ]

EEIREREGME Comeo [predet...  Cualquiera disp... s
[ Propiedades ]

E stablecer como predeterminada

[ Impartar. .. ]

[ Expartar... ]

E stablecer arden...

[ Cerrar

*= Propiedades de mail.sanjuan.edu.ar E|[z|

| Generall Servidores | Conesxian || Segundad || Opciones avanzadas|

|nformacion del servidar

ki zervidor de coren entrante ez |POFP3

Coren entrante [POP3): |mail.saniuan.edu.ar |

Correo galiente [SMTP): |mail.saniuan.edu.ar |

Servidar de comren entrante

Maombre de cusnta: |du:uteu:me'\testlatam |

Contrazefia; ||||-|||-||| |

Recordar contrazefia

[ ] Iniciar sesion usando autenticacion de contrasefia segura

Servidar de coreo saliente

Wi zervidor requiere autenticacidn | Configuracion... |

Aceptar ] [ Eancelar] [ Aplizar




*= Propiedades de mail.sanjuan.edu.ar @E|

General | Servidores | Conexidn | Seguridad | Opciones avanzadas

Mirmeroz de puerto del zervidor

Correa saliente (SMIPE (567

El zervidor requiere una conexion segura [55L]
Coneo entrante [POP3):  |935

El zervidar requiere una conexion sequra [S5L1]

Tiempo de espera del servidor

Corta Large 1 minuto
Ervin

[ 5eparar mensajes mayores de KB
Entrega

[ ] Mantener una copia de los mensajes en el servidor

Aceptar I [ Eancelar] [ Aplicar

Para terminar hacemos clic en Aceptar y Aplicar, luego estamos listo para enviar y recibir
correo utilizando Outlook Express.

IMPORTANTE: Si cuando vamos a recibir un email utilizando Outlook Express 6 y nos
aparece el siguiente mensaje se debe hacer click en continuar asi podemos
conectarnos con el servidor de POP3 seguro sin problemas.



¥4 Outlook Express

Archivo

Edicidn ~ Wer H

H . =

Crear correo

Enwviar v r...

erramientas  Mensaje
W
Direcciones

Ayuda

e

Buscar

=8 Outlook Express

Carpetas

I‘_;;j Outlook Express

E| J@ Carpetas locales

&2 Bandeja de entrada
& Bandeja de salida
£ Elementos enviados
@ Elementos eliminados
$E Borrador

&9 Outlook Express

Contactos *

nueva,

o hay contackos que mostrar, Haga clic
en Conkackos para crear un conkacko

itrar un mensaje...

Conectando a "mail zanjuan.edu.ar'...
Correo el
Azegurando...
[ ] <¢ Detalles
Advertencia de seguridad de Internet
' El servidar al cual esté conectado esté utiizando un certificado de seguridad
o que no pudo ser comprobada,
Se procesd correckamente una cadena de certificados, pero
termina en un certificado de raiz que no aceptado por el
proveedor de confianza,
Grupos de iDesea continuar utiizando este servidor?
E
|
x® 0 de 1 tarea(z] finalizadals) a1
Contactos
Abrir |a Librets de direcciones...
@ Buscar personas...
[ &l iniciar Cutloak Express, ir directamente a la Bandeja de entrada.

@ Con conexion

Identidades +

Sugerencia del dia x

Para ver los mismos datos
adjuntos en mds de un mensaje
de un grupo de noticias,
seleccione los mensajes
mientras presiona la tecla Ctrl,

Haga clic en el mend Mensaje y
en Combinar y descifrar.

ﬁ Coneckando. ..

IMPORTANTE si al enviar un mail nos aparece el error 0x0800CCCOF, por favor haga click
en el siguiente link:

troubleshooting Outlook express 6 Error 0x0800CCCOF



B - i Windows Live Mail

Ejecutar Windows Live Mail y luego hacer clic en Agregar cuenta de correo y seguir paso a
paso el wizard como se indica en las siguientes pantallas

B Vistas rapidas - Windows

7 - @ Iniciar sesién

Muevo = Sincronizar -

Vistas rapidas LY
Correo sin leer
Sin leer de los contactos

Fuentes sin leer

Bandeja de salida Agregar cuenia de correo elecironico (%]

Carpetas de almacena... Escribe a continuacicn la informacion de tu cuenta de coren electdnico:

Borradores

LCareo electdnico: |test\atam@saniuan.edu.ar ‘

Elementos enviados

ejemplo555(@hotmail com  Obtener una cuenta gratuita
Elernentos eliminados

Bandeja de entrada Contrazefia: |u - |
Bandgja de salida [] Becordar contrasefia
Agregar cuenta de correo &Cémo va a aparecer b nombre en los mensajes enviados desde esta cuenta?
Naombre para mostrar: |Nombre Apeliida

Por ejemplo: Jorge Ldpez

Diefinir manualmente la configuracian del servidor para la cuenta de coren electidnico;

s

Correo
Calendaric
Caontactos

Fuentes

Grupos de noticias

Con conexién @




B Vistas rdpidas - Windows Live Mail

Nuevo - Sincronizar -

/- B @

Iniciar sesion

Vistas rapidas LY
Correo sin leer
Sin leer de los contactos

Fuentes sin leer
Bandeja de salida

Carpetas de almacena...
Borradores
Elementos enviados
Elementos eliminados
Bandeja de entrada

Bandeja de salida

Agregar cuenta de correo

Agregar cuenta de correo electranico X

¢Dénde se puede encontrar informacion sobre el servidor de comen electrdnico?

Informacion del servidor de cormeo entrante

Mi servidor de comeo entrante es | POP3

Servidor de comen entrante: |ma||.san|uan.edu.ar

Puerto:

El zervidor requiere una conexion segura [SSL]

Iniciar zezidn usando: |Autenticaci6n de texto no cifrado

|d. de inicio de sesion [si es diferente de la direccidn de correo electrdnico):

dotecmeitestlatam |

Informacion del servidor de coreo saliente

Servidor de corren zaliente: | mail zanjuan, edu.ar

El servidor requiere una conexion sequra [S5L]

| servidor de coren saliente requiere autenticaciors

[ < Alrds ]L Siguien;e>] [ Cancelar

[_ﬁ] Correo
Calendario
I} Contactos
Fuentes

L# Grupos de noticias

Con conexion e

Nuevo = Sincronizar ~

Iniciar sesién

ra

B~ @-

Correo sin leer
Sin leer de los contactos

Fuentes sin leer
Bandeja de salida

Carpetas de almacena...
Borradores
Elementos enviados
Elementos eliminados
Bandeja de entrada

Bandeja de salida

Agregar cuenta de correo

[ Comeo

[E#] Calendario

[i] Contactos
Fuentes

[# Grupos de noticias

Vistas rapidas LY

de tu nueva cuenta ha finalizado

Has escrito canrectamente la informacidn necesalia para configurar la cuenta

Finalizar Cancelar

< Alrds

Con conesion @




3 - CLIENTE MAPI, acceso a la plataforma de mensajeria utilizando MAPI
a través de HTTPS

i |
o
A. LQ',Z OUTLOOK (MAPI OVER HTTPS)

Iniciar Microsoft Outlook 2003/2007 y luego seguir paso a paso el wizard para la
configuracion de la cuenta de correo como indican las siguientes pantallas:

B Configurando Outlook

Escriba una prequnta -

Configurando cuentas de Outlook

Inicio de Outlook 2007

Inicio de Outlook 2007

Este es el Asistente para inicio de Outlook 2007, que le guiara a través del proceso de
configuracién de Outlook 2007,

Atras Siguiente >

/,’ Inicio ® micro k | T Documentol - Micros...



Escriba una pregunta

Configurando cuentas de Outlook

Configuracion de la cuenta

Cuentas de correo electrénico

Puede configurar Outlook para conectar con correo electrdnico de Internet, Microsoft
Exchange u otro servidor de correo electrdnico. éDesea configurar una cuenta de
correo electrénico?

[ < Atrés " Siguien;e>] [ Cancelar ]

@ Documentol - Mi

Escriba una pregunta

Configurando cuentas de Outlook

Agregar una nueva cuenta de correo electrénico

Configuracién automatica de la cuenta

Su nombre:

Direccion de correo electrénico:

Contrasena:

Repita la contraseRa:

onfigurar manualmente las opciones del servidor o tipos de servidores adicionales

< Atrés " Siguiente > ] [ Cancelar

1§'| Documentol - Micros...




et Aprepar una nueva cuenta de correo electrénico

Configuracion de Microsoft Exchange

Importando datos ds Escriba la informacian requerida para conectar con Microsoft Exchange.

Escriba el nombre de su servidor de Microsoft Exchange. Para obtener més
infarmacidn, pdngase en contacka con el administrador.

Servidor de Microsoft Exchange: |MEEXC.dotecme.net

Usat modo de intercambio en caché

Escriba el nombre del buzdn configurado por el administrador. Dicho nombre coincide
generalmente con su nombre de usuario.

Nombre de usuarios |dotecme'|,testlatam | Comprobar nombre

Méas configuraciones. ..

< Atrds ” Siguien;e:al [ Cancelar ]

Hacer clic en Mas Configuraciones:



Microsoft Exchange

General | Avanzadas | Seguridad | Sonexion | Correo remaoto

Conexion

Itilizar esta configuracidn al conectar con Microsaft Exchange para trabajar
sin conexian:

() Conectar utilizando |a red local {LAM)
() Conectar utiizando |a linea telefénica
() Conectar utiizando Internet Explarer u atro marcadaor

radem

Cutlook en cualguier lugar

[*]iComectar con Microsoft Exchange utilizando HT TP

[ Configuracidn de proxy de Exchange. .. ]

[ Arcepkar l [Cancelar ] [ Aplicar

Tildar Conectar con Microsoft Exchange utilizando HTTP y configurarlo como indica la
siguiente pantalla.



Configuracion de proxy de Microsoft Exchange

Microsoft Office Outlook puede comunicarse con Microsoft Exchange a través de Internet mediante
la anidacidn de llamadas a procedimientos remotos (RPC) en paguetes HTTP, Seleccione el protocalo
v &l método de comprobacion de la identidad que desea utilizar, Si no sabe qué opciones
seleccionar, pdngase en contacko con el administrador de Exchange,

Configuracion de conexion

Utilizar esta direccidn URL para coneckar con el servidor proxy para Exchange:

https:/} | webmail sanjuan. edu. ar |

Coneckar ukilizando salo S50

[ ]conectar dnicamente a servidores proxy en cuyo certificado Figure este nombre principal:

[ ]1En redes répidas, conectar utilizando HTTP primero v después conectar utilizando TCR{IP

En redes lentas, conectar utilizando HTTP primero v después conectar utilizando TCPSTP

Configuracion de aukenticacian prossy

Utilizar esta autenticacion al coneckar con el servidor prosy para Exchange:

ian basica b |

[ Aceptar l [ Cancelar ]

Escriba una pregunta

Configurando cuentas de Outlook

H Agregar una nueva cuenta de correo electrdnico

Configuracién de Microsoft Exchange
Escriba la infarmacion requerida para conectar con Microsaft Exchange.

Escriba el nrhre de s servidoe ds Micensnft Fvrhanne Para ohbtener mé

f Microsoft Exchange

General H Avanzadas || Seguridad | Conexidn | Correo remato

Conexidn
Utilizar esta configuracion al conectar con Microsoft Exchange para trabajar
sin conexidn: g 3
Microsoft Office Outlook

(&) Comectar utilizan|
() Comectar utilizan|

1 : Debe reiniciar Outlook para que se implementen estos cambios.
() Comectar utilizan| L

Madem

Propiedades... Agregar...

Més configuraciones. ..

Outlook en cualquier lugar

Conectar con Microsoft Exchange utiizando HTTP

[ Configuracién de proxy de Exchange... ]

[ Aceptar I [Cancelar ] [ aplicar ]




Hacer click en Aceptar y luego en Finalizar

(0a ) H9-¢ )= clientconfig_exchange2007.docx - Microsoft Word =
L

Eeferencias | Correspondencia Revisar Vista @

Configurando Outlook

a de ilustraciones = =
B BT
Tabll Migrando configuracion de cuentas i Marcar : Marcar
conte| entrada cita
LT Cie® Agregar una nueva cuenta de correo electrdnico g Tabla de autoridades| |
i)
Importando datos def
iFelicidades!
Ha escrito correctamente toda la informacion necesaria para configurar la cuenta,
Para cerrar el asistente, haga clic en Finalizar.
<ands || Finalizar
%
[e]
7
Pdagina: 25 de39 | Palabras: 18 | @ Espafiol (alfab. internacional) | H EhEDIE |2 g

Cuando iniciemos Outlook nuevamente nos aparecerd la siguiente ventana de dialogo

solicitando Usuario y Contrasefia de Dominio por lo que se debe introducir de la siguiente
forma:

Usuario:DOTECME\usuario
Password: password

Luego oprimimos Aceptar y Outlook buscara el servidor de Exchange utilizando HTTPS por
lo que esta operacion puede durar hasta un minuto.



Migrando configuracion de cuentas . .2680]
: Corp.

Migrandn preferencia ttrador?ping autodiscovery.sanjuan.edu.ar

Importando datos de

iFelicidades!

P ESLEILL LUPT LN I LU I 1 UPL AU LS arid il d LU U ar | Le g,

Conectar a MEEXCCLU. dotecme. net

Conectando con MEEXCCLU. dotecme. net

Usuario: v

< Atrés Findlizar |




ANEXOS

ANEXO I-TROUBLESHOOTING

TROUBLESHOOTING ERROR 0x0800CCCOF en Outlook Express cuando se utiliza TLS sobre
un puerto distinto al 25.

¥4 Outlook Express

Errares al pracesar las tareas requendaz. Revise la lista de emares a
& cohtinuacian para obtener mas detalles.

[ ] <« Detalles

Tareas Errores

@ E| zervidor finalizé inesperadamente |la conesidn. Puede que haya un problema en el
zervidar, un problema de red o que haya estado inactivo un periodo largo. Cuenta;
‘mail. zanjuan.edu.ar', Servidor: 'mail. sanjuan.edu.ar’, Protocolo: SMTR, Puerto: 537,
Sequridad [S5L): 51, Momera de eraor; Ox300CCCOF

1 de 2 tareals] finalizadalz) A

Para poder solucionar este problema necesita instalar un FIX de Microsoft del siguiente
link:

http://support.microsoft.com/?scid=kb%3Bes%3B933612&x=13&y=16



http://support.microsoft.com/?scid=kb%3Bes%3B933612&x=13&y=16

