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GUIA 2 DATOS, INFORMACION Y CONOCIMIENTO

A menudo existe confusion entre los términos dato, informacién y conocimiento, hasta el
punto de que suelen utilizarse indistintamente. Sin embargo, entre estos conceptos existen
diferencias que conviene conocer.

Los datos son la minima unidad de significado, elementos primarios de informacidn que por si
solos son irrelevantes, que no dicen nada sobre el por qué de las cosas y no son orientativos
para la accion.

Un dato es una representacion simbdlica (numérica, alfabética, algoritmica, espacial, etc.) de
un atributo o variable cuantitativa o cualitativa. Los datos describen hechos empiricos, sucesos
y entidades.

Los datos aisladamente pueden no contener informacién humanamente relevante. Solo
cuando un conjunto de datos se examina conjuntamente a la luz de un enfoque, hipétesis o
teoria se puede apreciar la informacidn contenida en dichos datos.

La informacion se puede definir como un conjunto de datos procesados e interrelacionados,
que tienen un significado y por lo tanto son de utilidad para tomar decisiones.

Datos Procesamiento Informacion
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El conocimiento es el resultado de integrar los datos y la informacidn con la experiencia, los
valores y la personalidad, permitiendo su aplicacion a la vida y a la toma de decisiones.

Un nimero de teléfono, una fecha o un nombre son datos, y por si mismos no tienen ningun
valor informativo, pero cuando los relacionamos entre si generamos informacién. Sin
embargo, la informacién solo es util cuando la utilizamos para hacer algo, incorporandola a
nuestra personalidad para convertirla en conocimiento.

Asi, por ejemplo, a partir de unos datos estadisticos (nUmero de personas por edad, sexo, nivel
de ingresos, estudios, etc.) se puede generar informaciéon sobre las caracteristicas de la
poblacién de un lugar, y esa informacidn pasa a ser conocimiento cuando, en combinacidn con
otras informaciones es utilizada para la planificacién de acciones concretas en relaciéon con ese
lugar.

«Los datos, organizados y empleados debidamente, pueden convertirse en informacidn. La
informacién, absorbida, comprendida y aplicada por las personas, puede convertirse en
conocimientos. Los conocimientos aplicados frecuentemente en un campo, pueden
convertirse en sabiduria, y la sabiduria es la base de la accidon positiva.»

Michael Cooley. Architect or Bee? Hogarth Press, Londres, UK, 1987.



Visionado de video

Si tiene acceso a internet observe el siguiente video, que servird para profundizar los
conceptos

Datos, Informacién y Conocimiento -
https://www.youtube.com/watch?v=IMpACDUgAas

Actividades

1. Vincule el concepto de informatica visto anteriormente y genere un
esquema/mapa conceptual expandiéndolo con los conocimientos
analizados en esta guia

2. Consulte las fechas de nacimiento de su grupo familiar y compruebe que
informacién podria obtener de ellas al procesarlo.

3. Dada la siguiente secuencia de datos, especifique un contexto en el cual
podrian tener sentido:

a. Verde

b. Marrén
c. Azul

d. Blanco

4. Si las computadoras son las que convierten los datos en informacién, éel
conocimiento donde se encuentra?

Recursos

Laura Tur (2016) Datos informacién y conocimiento
https://www.youtube.com/watch?v=IMpACDUgAas

Datos, informacion, conocimiento
https://campusvirtual.ull.es/ocw/mod/page/view.php?id=3255&inpopup=1




