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TECNOLOGIAS DURAS Y TECNOLOGIAS BLANDAS

Hoy la vida humana transcurre en un medio mas artificial que natural, si
fijamos nuestra atencion en lo que nos rodea, practicamente casi todo son
artefactos tecnoldgicos hechos por el hombre en su busqueda por mejorar la
calidad de vida: la casa, los muebles, la radio, el televisor, la cocina, el teléfono,
etc.; podemos decir que nos movemos en un ambiente tecnoldgico, que
podemos llamar mundo artificial.

Este mundo artificial, como consecuencia del acelerado desarrollo tecnolégico
de este siglo, ha adquirido una importancia tal que en gran medida condiciona
nuestras actividades, nuestro comportamiento, el desarrollo social y como
consecuencia nuestra cultura.

Como el objetivo basico de la tecnologia es la solucion de problemas,
brindando respuestas a las numerosas necesidades y demandas de la
sociedad, su campo de accion es sumamente variado y por ello podemos
distinguir un elevado numero de RAMAS.

En un producto tecnolégico es frecuente que coexistan diferentes ramas de la
tecnologia. Asi, por ejemplo, en la fabricacién de una radio intervienen, las
siguientes ramas: mecanica, electricidad, electronica y acustica.

Al analizar las diversas tecnologias que se emplean, podemos observar lo
siguiente:

¢ Los procedimientos empleados para el disefio y la produccion de una
herramienta, una computadora, de un electrodoméstico, de una
maquina, de un medicamento o un alimento, dan como resultado
objetos materiales, concretos y tangibles. Estos procedimientos
tecnoldgicos se denominan tecnologias duras

+* En cambio, las técnicas y procedimientos empleados para la confeccién
de un balance contable, la elaboraciéon de un programa para la
prevencion del célera, la organizacién de la produccion de un cierto
producto o el disefio de estrategias de venta, tienen como propdsito
mejorar el funcionamiento de instituciones, empresas u organismos,
ya sean educativos, religiosos, comerciales, gubernamentales,
industriales, etc. Se denominan tecnologias blandas o de gestion.
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En forma esquematica seria:

Duras

TECNOLOGIAS

Blandas o
Gestionales

p

u

Basadas en pracesos fisicos

Basadas en procesos
quimicos y/o biolégicos

Basadas en procesos
intelectuales

Meacanica,
Eléctrica.
Electronica.
Industrial.
Etcétera.

Alimentaria,
Farmacéutica,
Agropecuaria.
Ingenieria genética.
Nuclear,

Etcélera.

Contabilidad.
Estadistica.
Administracion.
Qrganizacion.
Informatica.
Psicologia del trabajo.
Etcétera,

1. Luego de leer atentamente el documento de informacién ponemos en practica lo

aprendido.

2. Observa con atencion las siguientes imagenes y clasificalas en tecnologias duras o

blandas.
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3. En base alo aprendido acerca de los tipos y ramas de la tecnologia, piensa y luego
indica, en cada uno de los ejemplos, a qué tipo de tecnologia pertenece cada tarea.

\\\h«{?\t \\.k\xln

a) Publicitar un producto por medio de folletos informativos.

b) Fabricar un nuevo medicamento.

¢) Producir muebles rusticos con materiales reutilizados.

d) Llevar el control de stock de mercaderias.

e) Crear un sitio web para publicar articulos para la venta.

f) Elaborar plantines para recaudar fondos.

g) Organizar el horario de ingreso y egreso del personal de una empresa.

h) Desarrollar un software para las clases virtuales

i) Implementar técnicas de motivacién para un grupo de trabajo.

j) Implementar un plan para mejorar la comunicaciéon entre docentes vy

\ estudiantes en una institucion escolar.
/
‘

Las tecnologias duras utilizan ciencias consideradas duras (como la fisica, la quimica o la ingenieria) que involucra
el uso de herramientas y mdquinas en su produccion, en muchos casos las acciones fisicas sobre la materia son
realizadas por mdquinas en serie y automatizadas, que a su vez constituyen tecnologia dura. En lo que respecta a la
informdtica, se considera el ‘hardware’ como tecnologia dura.

En las tecnologias blandas lo que se utiliza son las ciencias blandas, las mds ligadas con las relaciones humanas (la
economia, la sociologia o la psicologia). En el caso de la informadtica, es la totalidad de programas que constituyen
software.
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4. Buscay encuentra las siguientes palabras en la sopa de letra

TECNOLOGIAS BLANDAS

EDUCACION

ECONOMIA

PROGRAMACIONTV

INTERNET

RADIOPROGRAMAS SOFTWARE
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AUTOS AVIONES

CELULARES

HARDWARE

HERRAMIENTAS TELEVISOR
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