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GUIA PEDAGOGICA N°9

CONTENIDOS:
¢+ Procesos Administrativos: Planeamiento, Organizacion, Gestion o Direccion y
Control

OBJETIVOS
¢+ Descubrir el valor de las organizaciones dentro del proceso administrativo.

CAPACIDADES A DESARROLLAR:

% INTERPRETAR el proceso administrativo.
% ANALIZAR la informacion.

DESARROLLO DEL CONTENIDO:

El proceso administrativo es un conjunto de etapas (planificacion,
organizacion, direcciéon y control) cuya finalidad es conseguir los objetivos
de una empresa u organizacion de la forma mas eficiente posible.

El proceso administrativo se da como una interaccién conectada de los
procesos de planeacion, organizacion, direccion y control, establecidas para

lograr el aprovechamiento del recurso humano, técnico, material y cualquier
otro, con los que cuenta la organizacion para desempefiarse de manera
efectiva.

Este conjunto de actividades, esta regido por ciertas reglas o politicas
empresariales cuya finalidad es reforzar la eficiencia en el uso de dichos

recursos.

Es aplicado en las organizaciones para lograr sus objetivos y satisfacer sus
necesidades lucrativas y sociales. La labor de los administradores y gerentes
en este sentido es importante, se dice que el desempefo de los mismos se

mide conforme el cumplimiento del proceso administrativo.

En palabras ain mas sencillas, el proceso administrativo se compone de una
serie de etapas que nos ayudaran a conseguir los objetivos propuestos. El
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https://economipedia.com/definiciones/empresa.html
https://economipedia.com/definiciones/eficiencia.html
https://www.webyempresas.com/que-es-la-planificacion/
https://www.webyempresas.com/organizacion-en-administracion/
https://www.webyempresas.com/direccion-en-la-administracion/
https://www.webyempresas.com/control-administracion/
https://www.webyempresas.com/politicas-de-la-empresa/
https://www.webyempresas.com/politicas-de-la-empresa/
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proceso administrativo es continuo. No se trata de realizar cada una de las
etapas y todo termina ahi. Cuando termina un ciclo, se pasa al siguiente.

La planeacion trata de crear el futuro La organizacion combina el trabajo
deseado decidiendo con que los individuos o grupos deben
anterioridad que, como, efectuar con los recursos
cuando, donde, necesarios para hacerlo
quién y con que se va
a hacer

PROCESO
ADMINISTRATIVO

El control comprueba '\
que se estan ejecutando
las acciones y programas
planificados, se estan obteniendo
o no los objetivos propuestos y
plantea medidas de correcciony
mejora

La direccion orienta la
labor del personal hacia el
logro de los objetivos de la
organizacion a traves de la
comunicacion, la motivacion y
el liderazgo

Funciones del proceso administrativo

Las funciones del proceso administrativo son las mismas que las etapas del
proceso administrativo: planificacion, organizacién, direccién y control. Se
diferencian de las etapas administrativas porque son consideradas funciones
gerenciales, por lo tanto, son aplicadas a los objetivos generales de la empresa
u organizacion.

Importancia del proceso administrativo

La importancia del proceso administrativo radica en la prevision de los
fendmenos futuros y el control de los recursos en forma sistemética y ordenada.
Es imprescindible que las reglas, politicas y/o actividades de cada proceso
administrativo se apligue de forma efectivay simple, yen linea con los
objetivos de la empresa u organizaciéon. Para mantener la eficiencia del sistema
y cumplir con los objetivos definidos, todo proceso administrativo debe evitar caer
en redundancias de informacion.

Fases del proceso administrativo

Se plantean dos fases en el proceso administrativo, una mecanica y otra
dinamica.

En la primera, fase mecanica, se busca establecer qué hacer y se prepara la
estructura necesaria para hacerlo, comprende las actividades de planeacion y
organizacion.
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La segunda, fase dinamica, se refiere a cOmo se maneja ese organismo social
gue se ha estructurado y comprende las actividades de direccion y control.

Etapas del proceso administrativo

En la definicién, hemos dicho que el proceso administrativo esta formado por una
serie de etapas: planificacion, organizacion, direcciony control. En este apartado
las desarrollaremos y las explicaremos.

Es decir, una vez hemos planificado y organizado, toca ejecutar y ponerse manos
a la obra.

En cualquier caso, mas importante que distinguir entre mecanico y dinamico, es
conocer las distintas etapas que lo componen:

Planificacion: Trata de programar las tareas a realizar y solver las cuestiones
pertinentes que mas tarde se ejecutaran.

Organizacion: La idea es ver quién se encargara de cada tarea, en qué orden y
gue estructura tendra el proyecto en su ejecucion.

Direccion: La direccion no solo se encarga de mandar, también se encarga de
ayudar, respaldar e intervenir ante cualquier conflicto que se presente en la
consecucion de objetivos.

Control: El control se basa en el seguimiento de métricas confiables que
permitan supervisar que se conseguiran los objetivos mas grandes.

ECONOMIPEDIA.COM

PROCESO ADMINISTRATIVO

FASE MECANICA FASE DINAMICA
| '

ACTIVIDADES:

1-Leer lainformacion atentamente.

2-Busca el significado de las palabras que no entiendas.

3-¢ A qué hace referencia cuando habla fases del proceso? ¢Qué etapas
abarca cada fase?.

4- Explica cada una de las etapas y su importancia
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