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CARTA A LA COMUNIDAD EDUCATIVA DE SAN JUAN 

Querida Comunidad Educativa, hoy la población sanjuanina, como la del mundo 

entero, está transitando una situación compleja y desconocida, totalmente impensada, 

provocada por la denominada pandemia de Coronavirus COVID-19. Situación que ha 

generado cambios abruptos y profundos en el desarrollo de nuestras vidas. 

El aislamiento social y obligatorio, modificó no sólo nuestras conductas y actividades 

sociales, sino también produjo la pérdida de espacios personales, entre otros hechos, 

que nos inspiró de algún modo, a reactivar y poner en marcha comportamientos 

positivos, apelando a la creatividad y originalidad para la reorganización más saludable 

posible de las rutinas diarias. 

En este sentido, se produjo también un sensible e importante cambio en la educación 

de nuestros hijos, quienes a partir de un Decreto Nacional que dispone la suspensión 

de las clases en todo el país, nuestro hogar, el espacio de convivencia natural de las 

familias, pasa a ser el escenario principal, esencial de la continuidad de las trayectorias 

educativas de niños/as, adolescentes, jóvenes y adultos. 

Esto implicó e implica un desafío para el Ministerio de Educación y para la comunidad 

educativa sanjuanina toda, quienes pusimos en práctica por primera vez y de modo 

muy acelerado, un modelo de acompañamiento pedagógico, impregnado de 

herramientas tecnológicas, tal vez impensadas para muchos adultos que se 

desempeñan en el ámbito educativo y para muchos padres, que hasta ahora tenían un rol 

diferente en el proceso educativo de sus hijos. 

En tan sólo horas fuimos capaces, Supervisores, directores, Docentes y Familias, de  

poner en marcha la implementación del sitio Nuestra Aula en Línea, activando todos  

los recursos del Estado para hacer llegar al hogar de cada uno de los estudiantes, guías  

pedagógicas con aproximaciones pedagógicas, diseñada por docentes y supervisadas  

por Directivos y Supervisores. Estas guías se distribuyeron en formato digital para  

aquellos que tienen acceso a la conectividad, y en formato papel, para aquellos que les 

resulta más complejo acceder a la plataforma virtual. 

En este escenario, y tomando el pulso a las necesidades de la comunidad, propusimos  

implementar otro espacio denominado Nos Cuidemos Entre Todos, el cual ofrece  
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recursos de orientación, asesoramiento y contención emocional a las familias, sobre  

cómo organizarse en casa, pautas de organización familiar para la tarea escolar de los  

estudiantes, protocolos y otros recursos de utilidad para esta etapa del aislamiento  

social. 

Posteriormente se sumaron los espacios ofrecidos por “Infinito por Descubrir”, lo 

“Nuevo de San Juan y Yo”, “Matemática para Primaria”, “Fundación Bataller” con 

sus aportes de Historia y Geografía, y todos los recursos educativos que se suman día 

a día en nuestra jurisdicción. 

Conscientes de esta nueva etapa del aislamiento social por la que transitamos todos, el 

Ministerio de Educación pone a disposición de Supervisores, directores, Docentes, 

Padres y Estudiantes, los siguientes contactos, para todo tipo de consultas e 

inquietudes personales, de índole psicológico, psicopedagógico, social, académico, 

lúdico o abierto a cualquier situación compleja que lo amerite, como así también sobre 

dudas o dificultades sobre guías pedagógicas. 

Consultas: educacionsanjuanteguiayorienta@gmail.com /  4305840 - 4305706 

POR TODO LO TRANSITADO Y LO QUE QUEDA POR RECORRER, POR LOS 

ESFUERZOS, POR LA COLABORACION Y EL ACOMPAÑAMIENTO 

PERMANENTE, LES AGRADECEMOS INFINITAMENTE. 

 

Educación te sigue acompañando 
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ESCUELA: CENS ZONDA 

DOCENTE: MOLINA, LUIS; MORALES CATERINA.  

CURSO: 1º AÑO, 1ª Y 2ª DIVISIÓN 

TURNO: NOCHE 

ÁREA CURRICULAR: LENGUA Y LITERATURA 

TITULO: LA COMUNICACIÓN 

CONTENIDO: ELEMENTOS DEL CIRCUITO DE COMUNICACIÓN  

GUÍA PEDAGOGICA Nº6 

Actividades: 

1- Leo el documento de información 

La Comunicación 

Los seres humanos desarrollamos la capacidad del lenguaje con el fin de comunicarnos. 

De esta manera podemos transmitir nuestras experiencias mediante un código complejo, 

e incluso podemos sumar a esto el lenguaje no verbal, como los gestos y sonidos. Cada 

vez que se produce un intercambio entre dos o más participantes interviene una serie de 

elementos que conforman el circuito de la comunicación.  

 

 

Elementos de la comunicación y sus características 

El proceso de comunicación es dinámico, continuo, irreversible y contextual. No es 

posible participar en ningún elemento del proceso sin reconocer la existencia y el 

funcionamiento de los otros elementos. 

La palabra comunicación proviene del latín “communicare”, que es “compartir algo o 

colocarlo en común”. Comunicarse es compartir información entre las personas para 

https://1.bp.blogspot.com/-bvK0hirPpRM/XaEOXm_mrlI/AAAAAAAAAAM/TfnldqMQbGYrbbKh6A6MylIOgYSgW_TNwCLcBGAsYHQ/s1600/esquema-elementos-comunicacion2.gif
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intercambiar significados que son comunes entre ellas y a su vez poder compartirlo con 

las demás y así poder relacionarse. 

Si la comunicación se da a través del lenguaje hablado o escrito, es verbal. Si se da por 

medio de símbolos, señas, gestos, sonidos, etc., es no verbal. Estas interacciones, se 

realizan mediante una serie de pasos, para transmitir un mensaje y que éste se logre 

comprender. 

Durante el proceso de comunicación intervienen varios factores que deben cumplir ciertas 

funciones para que el intercambio de la información sea exitoso. Dichos elementos son: 

Emisor 

Se define al emisor como el sujeto o fuente que comparte la información o mensaje. Este 

sujeto puede ser un ente animado o inanimado, ya que la única cualidad que necesita para 

transmitir un mensaje es la capacidad de suministrar algún tipo de información al receptor 

valiéndose del uso de un canal. 

Receptor 

Se entiende por receptor al individuo o artefacto encargado de recibir el mensaje 

compartido por el emisor. Es la persona, ser o máquina que descodifica o recibe el 

mensaje. El receptor es el responsable de decodificar el mensaje enviado por el emisor. 

Este mensaje únicamente podrá ser entendido si el emisor y el receptor comparten el 

mismo marco de referencia, contexto o códigos. 

Mensaje 

El mensaje es definido como la información que se pretende comunicar entre el emisor y 

el receptor. Presenta ideas, sentimientos o datos que el emisor codifica y el receptor debe 

decodificar para que el proceso de comunicación sea exitoso. 

Contexto 

Es el entorno que rodea al emisor y al receptor, es decir, el ambiente donde se realiza el 

intercambio de información. 

El contexto puede ser cualquier lugar común al emisor y al receptor. Las condiciones del 

mismo harán más fácil o difícil el proceso de comunicación. 

Código 

Son los signos y normas que al combinarlos estructuran el mensaje; el lenguaje hablado 

o escrito, sonidos, símbolos, señas, avisos, etc. 

El código se crea a partir de un proceso de codificación. Durante este proceso el mensaje 

es construido, teniendo en cuenta los elementos comunes para emisor y receptor que 

hacen posible el proceso de comunicación. 

https://www.lifeder.com/tipos-de-sentimientos/


 

5 
DOCENTES: CATERINA, MORALES. LUIS. MOLINA. 

El código debe pasar por un proceso de decodificación para ser entendido. Durante este 

proceso, el receptor debe extraer el código del mensaje entregado por el emisor, 

interpretando su significado. 

El proceso de comunicación únicamente puede ser exitoso cuando el emisor y el receptor 

comparten el mismo código. 

Es así como se entiende que las personas tendrán más éxito en el proceso de 

comunicación, en la medida en la que puedan comprender el código inscrito en un 

mensaje. 

Canal 

El canal es definido como el medio por el cual es transmitido un mensaje. La información 

siempre requiere viajar por un canal para ser emitida o recibida. 

Existen diferentes tipos de canales: personales, impersonales, verbales, no verbales, 

escritos, entre otros. Los canales más comúnmente utilizados son el papel, la televisión, 

los medios digitales, y la radio, entre otros. 

Ruido 

Se entiende por ruido a cualquier señal que interfiere con la transmisión regular de un 

mensaje entre emisor y receptor. Como se ha explicado al comienzo del artículo, el ruido 

es cualquier factor que impide que el mensaje llegue correctamente al receptor. 

El ruido puede ser causado por diversos factores. Los más comunes son fallas en 

componentes electrónicos e interferencias de señales que vienen del exterior. 

En este sentido, una persona que interfiere en una conversación entre dos personas, puede 

ser considerada como ruido, ya que es un agente externo que está interrumpiendo el 

proceso de transmisión de un mensaje. 

El ruido aumenta considerablemente las probabilidades de que un mensaje no sea 

transmitido de forma exitosa. 

Es el causante de que muchos canales hayan sido perfeccionados a lo largo del tiempo, 

con el objetivo de garantizar que los mensajes puedan ser transmitidos entre el emisor y 

el receptor. 

Retroalimentación 

La retroalimentación es la respuesta que el receptor da al emisor después de haber 

recibido un mensaje de manera exitosa. Es el elemento que permite que una conversación 

sea fluida entre dos o más partes. 

El emisor siempre cambiará el mensaje de acuerdo a la retroalimentación que reciba por 

parte del receptor. 
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Contexto 

Es la situación en la cual se genera el proceso comunicativo. Incluye factores 

emocionales, sociales, circunstanciales, etc. y puede tener una influencia en el 

intercambio de ideas. 

Un ejemplo de contexto puede ser intentar mantener una conversación telefónica durante 

una fiesta. En este caso, el contexto (la fiesta) puede ser, a su vez, un factor de distorsión 

o ruido en la comunicación si impide que el proceso se lleve a cabo de forma eficaz. 

Ejemplos de elementos de la comunicación 

 

Entra la profesora al salón de clases, saluda a los estudiantes y les dice: 

-Hoy habrá una evaluación sobre la comunicación, así que saquen una hoja para anotar 

las preguntas, ¡espero que hayan estudiado! 

Los estudiantes se asombran. 

Emisor: la profesora; Receptor: los estudiantes; Mensaje: habrá evaluación sobre la 

comunicación; Código: palabras, lenguaje verbal; Canal: el aire; Contexto: un salón de 

clases. 

2- Observar las siguientes imágenes y completar el circuito de comunicación 
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Alejandra le dice a Armando por el teléfono “¡Ganamos el partido de tenis!” 

Emisor………………………… 

Receptor…………………………. 

Mensaje………………………….. 

Código…………………………… 

Canal…………………………….. 

Inventa un dialogo y completa el cuadro. 
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