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Propuesta: Con esta guia se pretende que el alumno reconozca que la tecnologia se encarga
de realizar los procesos productivos para dar origen a los bienes y servicios que satisfacen sus

necesidades adaptandolo segln la demanda del cliente.

PROCESO PRODUCTIVO.

El proceso productivo es el conjunto de tareas y procedimientos requeridos que realiza

una empresa para efectuar la elaboracién de bienes y servicios.

También puede entenderse como una serie de operaciones y procesos necesarios que se

realizan de forma planificada y sucesiva para lograr la elaboracién de productos.
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El proceso productivo es realizado por las empresas, las cuales se valen de informacién y

tecnologia que es utilizada por las personas para la fabricacion de los productos.

Ademas, las empresas desarrollan sus procesos productivos con la finalidad de poder
satisfacer la demanda del mercado, que requiere los satisfactores para cubrir necesidades de

consumao.

Ideas importantes en todo proceso productivo

En el proceso productivo se debe tomar en cuenta:

Que toda empresa debe ajustar su proceso productivo a los requerimientos del mercado,
puesto que no puede elaborar mas productos de los que el mercado requiere, En ese caso,
tendria una sobreproduccion que le podria afectar sus utilidades.

Pero tampoco puede producir menos bienes y servicios de los que el mercado solicita, porque

dejaria demanda insatisfecha.

Etapas del proceso productivo

El proceso productivo sigue una serie de etapas, las mas importantes son:

1. Adquisicién de materias primas

Por consiguiente, en esta primera etapa del proceso productivo la empresa redne todas
las materias primas que seran imprescindibles para la fabricacion de los productos que

ofrecera al mercado.

Por otro lado, las empresas buscan en esta fase obtener la mayor cantidad de materias primas
al menor costo posible, puesto que de esto dependera si al final puede obtener utilidades o
pérdidas empresariales. Todo, suponiendo que todas las materias primas tienen una calidad

homogénea.

Luego, en esta etapa la empresa contacta con sus proveedores y escogera aquellos que les

proporciones los mejores precios y la mejor calidad de los insumos.

De la misma forma deberan considerarse los costos del transporte y el almacenaje de los

recursos requeridos.
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Finalmente, para completar esta fase, es preciso determinar el objetivo de produccién, porque
de ello dependerd las cantidades correctas de materias primas solicitadas y el equipo

necesario para desarrollar eficientemente el proceso productivo.

2. Produccion

Ahora, en esta segunda fase se realiza concretamente la transformacion de las materias

primas e insumos para ser convertidos en productos.

En efecto, es basicamente el proceso de fabricacion de los bienes y servicios, por esa razén
es indispensable mantener controles estrictos para dar cumplimiento a los estdndares de

calidad exigidos.

Por lo tanto, del cumplimiento de los requerimientos de calidad, dependera que los clientes

gueden o no satisfechos con los productos.

Si los productos entregados al mercado logran satisfacer las exigencias del mercado, la
empresa podra obtener beneficios y utilidades.

Mientras que, si los productos no cumplen con estas exigencias, provocaran grandes
problemas a las empresas, desde reclamaciones hasta la pérdida de clientes; y

consecuentemente una baja en las ventas y las utilidades de la empresa.

Por eso, esta etapa del proceso productivo es un punto clave para poder hacer correcciones

0 mejoras dentro de la actividad productiva.

3. Adaptacién de producto.

Después, se efectla el proceso de adaptacion y adecuacion del producto en funcién del
cliente, esta fase del proceso se orienta directamente al proceso de la comercializacion de los

bienes y servicios.

Claro que es importante tomar en cuenta la logistica de almacenamiento, transporte y los
elementos intangibles de los servicios en funcién de la demanda que se presenta dentro del

mercado.

En consecuencia, en este paso se puede evaluar si se han cumplido con las metas
establecidas por la empresa y de igual forma proceder a realizar las correcciones necesarias,

en el caso que se hayan cometido algun de tipo de errores.
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Por ultimo, la empresa establecerd los precios con los que seran comercializados los
productos elaborados, teniendo en cuenta los costos incurridos durante todo el proceso y

considerando un margen utilitario.

Etapas del proceso productivo

Adquisicion Adaptacion
de materia del
prima producto

Elementos del proceso productivo

Los elementos mas importantes que deben considerarse en el proceso productivo son los

siguientes:

1. Factores de produccion

Los factores de produccion son la tierra, el capital y el trabajo que son requeridos para llevar

a cabo el proceso de produccion.

2. Proceso productivo

El proceso productivo incluye toda la tecnologia que se utiliza dentro del proceso y consiste
en determinar cémo se efectda la combinacion de los medios humanos y materiales para

desarrollar el proceso de produccion.

3. Productos

Los productos son todos los bienes y servicios que produce la empresa para el consumo final
de los agentes econdmicos que son los consumidores; o bienes de capital que son usados

para la produccion de otros satisfactores o la generacion de mas riqueza productiva.

Tipos de procesos productivos

Los procesos productivos pueden clasificarse de la siguiente manera:
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1. Produccioén en serie

Asi que, la produccion en serie se realiza cuando se producen productos con caracteristicas
homogéneas, por tanto, son productos estandarizados, no tienen ninguna diferenciacion y se

producen para el consumo masivo.

Por ejemplo, prendas de vestir con tallas XS, S, M, L y XL. Asi como zapatos para hombres
namero 42, 40, 38, etc.

2. Produccion bajo pedido

Por otra parte, la produccién bajo pedido se usa para elaborar un producto diferenciado y
adaptado a las necesidades especificas de cada cliente.

Podemos ejemplificar el caso de la fabricacion de una joya, un traje a la medida, un retrato de

una persona, entre otros.
3. Produccién por lote

Mientras que, en la produccién por lote se hace por un cierto nimero de productos que recibe
el nombre de lote de produccién, cuando se concluye un grupo de productos, se procede a

producir otro y asi sucesivamente.

Cada porcion de produccién se produce de forma idéntica, pero pueden cambiar las

caracteristicas del producto al producir un lote de produccién distinto.

Tipos de procesos
productivos

Produccion il Produccion il Produccion
en serie bajo pedido por lote
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Para concluir, terminamos diciendo que el proceso productivo sigue una serie de etapas que
empiezan con la adquisicion de la materia prima, contintia con el proceso de su transformacion

hasta convertirlo en un producto y termina con el proceso de comercializacion.

El proceso productivo tiene que tener objetivos precisos y controles estrictos, porque sélo asi
la empresa puede obtener utilidades, lo mas importante es adaptar el proceso productivo a

los requerimientos del mercado.

Actividad N°1 Lee atentamente el texto y transcribelo con buena letra.

Actividad N°2 teniendo en cuenta lo leido, realiza en el cuaderno el proceso productivo de
las siguiente MATERIA PRIMA HARINA.

I, o

\>

Actividad N°3.Desarrollo el proceso productivo de las GALLETAS y grabo video. Lo envid
al whatsaap 2644514413.

Nota: para realizar la actividad. Ten en cuenta:

e las galletas pueden ser dulces o saladas, tener una forma, segun el gusto del cliente
¢ La materia prima (cantidad costo)

e Mano de obra

e Los utensilios y herramientas.

e El horno el tiempo de coccion.

e Tiempo de reposo.

e Forma de presentar el producto terminado.

Director: Roberto Solera.
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